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I. Cuenta del Presidente del CCSP
1.- Reunión de balance Mesa de invierno 2022: Se realizó una reunión de balance de la mesa de
trabajo, se analizan acuerdos y actividades desarrolladas en conjunto con Conaf, Sernatur Tenencia
de Ensenada, Vialidad, Socorro Andino, Bomberos, Dirección de Turismo, Centro de Sky y Teski y la
Dirección de Seguridad Publica y Emergencias, entre las cuales destacan: reunión ampliada
informativa, Fiscalizaciones de arriendo de cadenas, Campañas de prevención de robo de accesorio
de vehículos y prevención del consumo de alcohol y drogas, riego de sal preventivo, puntos de
control de acceso al volcán, corte de ruta preventivo, entrega de gráfica informativa, entrega de
señalética vial en puntos críticos de acceso y fiscalización a locales de expendio de bebidas
alcohólicas. Acuerdos de la reunión de balance, se propuso:
1.- Elaborar documento de respaldo por cierre de ruta V-555, entre Vialidad, ONEMI, Carabineros y
CONAF.
2- Promover la formalización transitoria por parte del Municipio del comercio de arriendo de
cadenas, en una ubicación estratégica y con servicio de instalación.
3.- Realizar un registro de personas que ingresan al parque por parte de CONAF.
4.- Realización de distintas fiscalizaciones, tales como: Porte y uso de cadenas, buses turismo,
patentes de alcoholes, Comercio no autorizado, entre otras.
5.- Mejoramiento de las barreras en todo tramo de la ruta V-555 y evaluación de la señalética vial
existente.
6.- Protocolo de emergencias y evacuación del Centro de Ski y Teski.
7.- Mención de la Ordenanza PVPR e incorporación de las medidas y acuerdos de la Mesa de
Invierno.
8.- Instalación de barrera de control en el sector del Domo de CONAF (punto de control
permanente).
9.- Campañas preventivas de manera conjunta en terreno, redes sociales, medios de prensa escrito
y radial, entre otras.
La constitución de la Próxima Mesa de invierno 2023 se realizará en el mes de mayo de 2023.
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2.- Campañas Preventivas y fiscalizaciones: Se han llevado a cabo

diversas campañas para prevenir robo en lugar habitado, robo

de accesorios de vehículos y fono Denuncia Seguro. Estas

actividades se han desarrollado junto a Carabineros, PDI, Senda

Previene y dirigentes vecinales, en sector de Lomas VII,

Población del Sur, Mirador de Puerto Varas y población

Montealegre durante el mes de julio y agosto.

Además, señalar que continuamos realizando fiscalizaciones de

comercio no autorizado en la vía publica junto a Carabineros,

Departamento de Rentas y patentes y la Dirección de Seguridad.

Por último, agregar que en este periodo de invierno se ha 
incorporado fiscalización al comercio de turismo ilegal en sector 
Costanera.
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3.-Mesa de Seguridad Pública: Se llevó a cabo la tercera
Mesa de Seguridad con dirigentes y vecinos de Población
Alessandri, García Moreno y Corvi Chica, con el objetivo de
levantar un diagnóstico de seguridad y realizar un plan de
acción, focalizado en cada territorio, con y desde los barrios,
en coordinación con otras instituciones que aborden la
temática de prevención, como PDI, Carabineros y Senda
Previene, además de dirigentes y vecinos, que contemplaron
actividades a corto, mediano y largo plazo. Cabe agregar, que
finalizando este mes corresponderá la cuarta mesa de
Seguridad en sector de Población Las Cumbres, Violeta Parra
y Población Vista Hermosa.
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4.-Instalación de cámaras para comunidad de Línea Férrea: Con fecha 02
de agosto de 2022, se suscribió un contrato de comodato entre la
Comunidad Línea Férrea y la I. Municipalidad de Puerto Varas, por el cual
se entregan a la Dirección de Seguridad Pública 03 Cámaras y
equipamiento para su instalación de propiedad de la comunidad Línea
Férrea, adquirido a través del Programa Acción en Campamento del Fosis-
Minvu, para ser instalados en pasaje El Bombero y El Tepú y sean
monitoreadas por la Central de cámaras de televigilancia de nuestro
municipio, lo que permitirá generar un efecto disuasivo en el sector y
brindar una sensación de seguridad en nuestros vecinos
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5.-Encuentros participativos para elaboración de la nueva
ordenanza de ley de Alcoholes: Propuse al programa Senda
Previene hacerse cargo de esta iniciativa tan importante para
nuestra comunidad. Por ello se están realizando Encuentros
participativos para la elaboración de la nueva ordenanza
municipal de alcohol.
El Objetivo es levantar, junto a los actores claves de la comuna,
lineamientos para los aspectos que normarán la Ordenanza
Municipal de Alcohol de Puerto Varas.
La Metodología será a través de 4 encuentros participativos con
grupos de interés, Carabineros, equipo municipal y los miembros
de nuestro Concejo Municipal. Los encuentros planificados son los
siguientes:
1) Uniones comunales y juntas de vecinos (realizado)
2) Propietarios de minimercados y botillerías (se realizará el día de
hoy)
3) Representantes de gremios y asociaciones de turismo,
comercio y restaurantes. (23 de agosto)
4) Representantes de departamentos municipales e instituciones 
que pueden aportar con información técnica sobre el tema. (30 
de agosto)
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6.-Recorridos Barriales en Población Michelle Bachelet y Mirador
de Puerto Varas: Durante el último mes, se han llevado a cabo
recorridos barriales junto a vecinos, vecinas, dirigentes, Carabineros
y distintas Direcciones Municipales en Población Michelle Bachelet y
Mirador de Puerto Varas, con la finalidad de implementar una
estrategia de gestión participativa en el territorio fortaleciendo la
identidad de las comunidades y su articulación, identificando las
principales oportunidades, necesidades y desafíos, y por último,
llevar a cabo la construcción de planes de trabajo colaborativos que
respondan a las realidades de cada territorio.

7.- Aprobación del Manual de Funcionamiento Interno de la
Dirección de Seguridad Pública: Con fecha 29 de julio se aprobó el
Manual de Funcionamiento interno de la Dirección de Seguridad
Pública y Emergencias, según decreto N° 3236, realizándose una
jornada de Capacitación a los funcionarios de esta Dirección, para
dar a conocer la creación de nuevas unidades y actualización de
nombres y funciones de unidades existentes. El documento será
enviado a los miembros de este Consejo, a fin de que puedan estar
en conocimiento de las funciones, atribuciones y prohibiciones de la
Dirección de Seguridad Pública y Emergencias
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8.-Capacitación de la Oficina de Gestión de Riesgo de Desastres en
Población Michelle Bachelet: El dia lunes 01 de agosto se llevó a
cabo la capacitación de emergencias y prevención por parte del
cuerpo de Bomberos de Puerto Varas, Essal y la Oficina de Gestión
de Riesgo de Desastres de la Municipalidad de Puerto Varas, que
contó con la participación de los dirigentes de la Junta de vecinos de
Mirador del Lago, Vista Hermosa, Lomas 7 y Brisas de Puerto Varas,
además de los concejales Antonio Horn y Rodrigo Schnettler. En esta
capacitación se abordaron los siguientes temas:
a) Uso y cuidado de los grifos (Essal).
b) Causales más frecuentes que generan incendios en nuestra
comuna (bomberos).
c) Prevención de incendios en el hogar y otras recomendaciones
(Oficina de Gestión de Riesgo de Desastres
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9.-Postulación PMU: Se realizó la postulación al Programa de mejoramiento
Urbano de Seguridad, donde se presentó un proyecto enmarcado en
recuperación de espacios públicos e iluminación peatonal en Población Lomas
de Puerto Varas avaluado en $74.999.999, el que estuvo a cargo de la
Secretaría de Planificación y la Dirección de Seguridad Pública. El día miércoles
10 de agosto fue aprobado por el Concejo Municipal la presentación de este
proyecto, además de la suma de $10.530.000 por concepto de gastos de
operación y mantención anual en caso de ser adjudicado.

10.- Balance “Campaña Beso y Chao” Apoderados y autoridades comunales
destacaron los resultados de la Campaña "Un Beso y Chao" que, según la
percepción de apoderados, funcionarios de establecimientos, vecinos y
transeúntes, logró disminuir la congestión vial en horas de ingreso a clase en
los tres nudos críticos de la ciudad.
Una encuesta realizada a 577 personas arrojó como resultado que el 94,3% de 
ellos considera que las medidas adoptadas, cambios en sentido de tránsito, 
demarcación de zonas para dejar a los estudiantes y señalética, sirvieron para 
disminuir los tiempos de desplazamiento
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11.-Caso de Robo con violencia en sector de Plaza de los niños: Como es de conocimiento
público, el día sábado 30 de Julio ocurrió un hecho delictual en la “Plaza de los Niños”. Desde
el Municipio, tomamos contacto con la persona afectada, a fin de prestar orientación y
acompañamiento Psicológico y atención legal a la familia, por parte del Centro de Atención a
Víctimas, de la Subsecretaría de Prevención de Delito, con quien la Dirección de Seguridad
Pública trabaja permanentemente de manera colaborativa.
En paralelo se realizó revisión de imágenes en nuestra Central de Cámaras de Televigilancia,
las cuales estuvieron disponibles como medio prueba de nuestras policías y del Ministerio
Público, aportando a la detención del victimario, la que fue efectuada por Carabineros de
Chile.

En cuanto a las medidas para mitigar este tipo de hechos debemos entender que el delito

multifactorial y debe ser abordado de la misma forma, por lo que desde la Dirección, estamos

reforzando y adoptando nuevas estrategias de manera colaborativa con actores claves del

entorno, junto a la Secretaría de Planificación Municipal, Dirección de Medio Ambiente,

Hotel Cumbres, Corporación de Desarrollo Turístico de Puerto Varas, 1° Comisaria de Puerto

Varas, vecinos y vecinas, que reforzarán la seguridad ambiental del espacio, el cual es

ampliamente utilizado por las familias Puertovarinas, así como también por turistas.

El día de hoy se realizó un recorrido por el sector, evaluando los factores de riesgo existentes, 
asociados a la ocurrencia de delitos, tales como el consumo de alcohol en la vía pública y 
otras sustancias ilícitas, así como la identificación de lugares trampa, a fin de mitigar este tipo 
de hechos y fortalecer la sensación de seguridad de nuestros vecinos, vecinas y visitantes
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12.-Reunión 18 Seguro: El día de ayer se llevó a cabo la primera reunión
de coordinación, liderada por el Municipio, para implementar
estrategias de prevención y control que nos permitan abordar de
manera segura el periodo de Fiestas Patrias en los sectores urbanos y
rurales de nuestra comuna. En esta oportunidad participaron,
Carabineros, Policía de Investigaciones, Armada, Sernatur, SAG,
Dirección de Turismo, Rentas y patentes, Senda Previene y la Dirección
de Seguridad Pública y Emergencias; acordando un calendario conjunto
de actividades que comenzará el 09 de septiembre y finalizará el 20 de
septiembre del presente año.



13.-SENDA: Durante este periodo se llevó a cabo distintas intervenciones en
establecimientos educacionales correspondientes a Talleres, jornadas de capacitación,
reflexión dirigidos a apoderados, estudiantes y docente en Colegio de Nueva Braunau,
Escuela Rural Rio Sur, Escuela Rural Santa María, Escuela Rural Epson de Ensenada,
Colegio Altas Cumbres, Colegio Terravida, Colegio Vencedor y Colegio Inmaculada
Concepción, dando cumplimiento a las actividades del plan comunal de Senda
Previene. Además, señalar que se realizó un Stand informativo sobre la prevención y
consumo de drogas y fono Denuncia Seguro y otros fonos de emergencia de nuestras
Policías, en Colegio de Nueva Braunau.

Por ultimo señalar, que en conjunto con Rentas y patentes y la Dirección de Seguridad
se realizó Fiscalización a locales con patentes de alcoholes en sector de Ensenada,
enmarcado en el calendario de la mesa de invierno 2022.
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